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CALIS中心负责人联席会议
暨 CADAL项目工作会议在四川大学召开

2006年 1月 13要15日袁野CALIS中心负责人联席会议暨 CADAL项目中心负责人会
议冶 在四川大学召开遥教育部高教司教学条件处李晓明处长尧CALIS管理中心尧全国中心尧
地区中心尧 东北地区国防中心的负责人以及 CADAL项目代表共 34人参加了此次会议遥
会议期间袁我校副校长魏于全院士到场对各位代表表示了欢迎遥
中国高等教育文献保障系统 渊China Academic Library & Information System袁 简称

CALIS冤袁是经国务院批准的我国高等教育野211工程冶野九五冶野十五冶总体规划中三个公共
服务体系之一遥 四川大学是 CALIS西南地区中心遥 CALIS的宗旨是袁在教育部的领导下袁
把国家的投资尧现代图书馆理念尧先进的技术手段尧高校丰富的文献资源和人力资源整合
起来袁建设以中国高等教育数字图书馆为核心的教育文献联合保障体系袁实现信息资源共
建尧共知尧共享袁以发挥最大的社会效益和经济效益袁为中国的高等教育服务遥
野中英文图书数字化国际合作计划渊CADAL冤冶项目是野十五冶期间野211工程冶公共服务

体系建设的重要组成部分遥 四川大学是其数字资源制作中心之一遥 CADAL与野中国高等
教育文献保障系统渊CALIS冤冶一起袁共同构成中国高等教育数字图书馆的框架遥
此次会议由姚乐野馆长主持袁 会议对 2006年上半年各子项目验收方案作了介绍袁报

告了 CALIS门户工作的进展袁并对门户系统进行了演示遥会议期间袁各代表就 CALIS子项
目验收方案和 CADAL门户建设工作中相关问题以及解决办法的落实进行了讨论遥 会议
取得了圆满成功遥 渊李朵冤

2006年 1月 12日袁 中国
高校人文社会科学文献中心

渊CASHL冤中心馆工作会议在
四川大学召开 遥 会议由
CASHL西南区域中心要要要四

川大学图书馆承办袁 来自北
京大学尧复旦大学尧武汉大学
等全国七个 CASHL 中心馆
的 17 位代表参加了此次会
议遥 会议由四川大学图书馆
姚乐野馆长主持遥 此次会议
取得了圆满成功遥

CASHL 管理中心负责
人尧 北京大学图书馆戴龙基
馆长指出院CASHL项目作为
全国性的唯一的人文社会科

学外文期刊保障体系袁 是教
育部人文社会科学繁荣计划

的重要组成部分袁 并已经被
列为 2004年高校哲学社会科
学建设十件大事之一遥 同时
传达了教育部将加大 CASHL
建设力度和下一步发展的要

求遥
CASHL 管理中心秘书

长尧 北京大学图书馆肖珑副
馆长总结了 CASHL 发展现

状与建设成果袁就人文社会科
学研究对 CASHL 资源与服
务的需求进行了分析袁认为应
该进一步深化 CASHL服务袁
建设国家级的人文社会科学

信息资源平台遥 同时袁就人文
社会科学信息资源平台的建

设目标尧资源体系建设和服务
体系建设提出了具体的规划

方案遥
会议期间袁各中心代表进

行了热烈的讨论与交流袁代表
们认为 CASHL 为全国高校
和科研单位提供了高水平的

文献保障袁越来越受到读者的
普遍关注和赞誉遥 同时袁也指
出了 CASHL 存在的问题和
不足遥代表们纷纷表示将始终
贯彻野以资源为基础袁以服务
为根本冶的发展方针和野整体
建设尧分布服务尧共知共享尧讲
求效益冶的发展策略袁进一步
了解读者需求袁丰富资源类型
及资源种类袁扩大服务袁为建
设国家级人文社会科学信息

资源平台打好基础遥
渊李朵冤

中国高校人文社会科学文献
中心渊CASHL冤中心馆工作会
议在四川大学召开

2004年 3月袁结合新校区图书馆建设袁启
动了野四川大学数字图书馆建设项目冶袁学校拨
专项资金袁用于数字图书馆软硬件环境建设和
应用系统建设遥 2005年我馆购置安装小型机 6
台袁 安装了容量超过 6T 的 SAN存储体系以
及备份系统曰完成了三个校区四个分馆的光纤
局域网建设袁购置 PC设备 300多台袁为数字
图书馆建设奠定了网络平台和硬件基础遥图书
馆引进以色列 ExLibris公司的图书馆自动化
管理系统 ALEPH 500袁 结束了不同分馆使用
不同管理系统的历史袁为全校师生提供统一的
服务平台袁为全馆的业务深度融合提供了平台
保障遥 ALEPH系统是目前世界上先进的图书
馆管理系统袁为大英图书馆尧美国国会图书馆尧
中国国家图书馆等大型图书馆所选用遥利用图
书馆自动化集成系统袁 实现了采访尧 编目尧典
藏尧阅览尧流通尧期刊及情报检索的自动化管
理遥 2005年 11月 22日袁谢和平校长和教育厅
周同甫副厅长一起开通了野四川大学数字图书
馆门户网站冶遥同时图书馆加强文献资源建设袁
奠定为教学科研高水平服务的基础遥图书馆对
各分馆的藏书结构进行了科学定位袁 文理尧工
学尧医学图书馆主要提供专业性的科研尧学术
研究的文献资料袁江安校区图书馆主要提供基
础文献资料和一尧二年级所需的文献资料遥 采
访人员从不同校区教学科研的需求出发袁坚持
正确的书刊采购策略袁采取多种方式采集文献
资源袁努力使采集的文献符合教学科研的实际
需要遥 2005年采访中心新书购置数量由去年
的 11万册增加为 15万 8千册袁并对学校新办
专业尧艺术专业尧小语种等学科专业的图书进
行重点收藏遥 编目人员积极努力袁加班加点超
额完成任务袁文献分类编目加工数量由去年的
8万多册增长为 15万余册遥 2005年新引进国
内外大型网络数据库 11 种 遥 包括 SCI尧
Sprinker Link尧IEL尧Scifinder尧Gale 等国际著名

的一尧二次文献数据库遥 同时袁
继续做好自建数据库工作遥叶巴
蜀文化特色数据库曳尧叶中国循
证医学特色数据库曳尧叶皮革特
色数据库曳尧叶中国藏学研究及
藏文化特色数据库曳 等专题特
色数据库袁叶中国语言文学学科
导航库曳尧叶口腔医学学科导航
库曳等重点学科导航库和叶西南
地区生物医学期刊联目数据
库曳的建库工作进展顺利遥 近
年来图书馆开展了馆藏资源数
字化工作袁 目前已完成馆藏图书 10多万种的
数字化并提供给读者使用遥我馆作为中英文图
书数字化国际合作计划渊CADAL冤四川大学数
字资源中心,负责文革后硕博士学位论文及馆
藏民国图书等特色资源的数字化遥 到 2005年
11月底袁 我馆已将第一批入选的资源全部加
工成电子图书袁共计 381万多页袁包括学位论
文 10649 篇袁 民国图书 10890 册袁 民国期刊
1695册袁古籍 3927册袁数据量达 2500G袁居全
国高校前列遥 全部数据都提交给项目管理中
心袁其中 25940册电子图书已经通过管理中心
的质检验收遥并已将学位论文数据加入我馆学
位论文系统袁读者可以通过学位论文系统使用
该资源 遥 所有通过质检的数据可以通过
CADAL门户网站进行检索和全文浏览遥 图书
馆围绕学校迎接教育部本科教学水平评估的
中心工作袁坚持野以人为本冶尧野读者至上冶的原
则袁不断改进基础服务工作袁不断提高服务质
量和水平遥

1尧四个分馆之间实行通借通还袁极大地
方便读者遥 图书馆实行集中统一的管理模式袁
实现了管理系统尧规章制度尧业务规范的高度
统一遥 在此基础上袁在全国高校首次使用同一
自动化管理系统实现了不同校区图书馆之间

的通借通还遥 图书馆在三个校区尧四个分馆之
间的通借通还工作袁受到师生好评袁尤其是极
大地方便了新校区一尧二年级本科生借阅老校
区图书馆的图书遥新建的江安分馆实行以读者
为中心的野藏尧借尧阅尧咨一体化冶的服务模式袁
自 2005年 8月底开馆以来袁 日均接待读者近
8000人次袁月借还图书量近 10万册次曰接待读
者最多的一天达 11500人次袁借还图书量最多
的一天达 19700册次袁工作量巨大遥

2尧 重视基础服务袁方便读者借阅文献遥
我馆实行超长服务时间袁每周开放 7天袁每日
从早上至晚上连续开放 14小时袁 每周服务时
间为 98小时袁远高于教育部规定的 70小时遥
图书馆继续通过多种途径宣传图书馆工作袁辅
导读者利用图书馆遥 主办了叶读者之窗曳等袁并
通过主页尧 报栏等及时发布图书馆有关信息遥
图书馆还通过读者留言板和馆长信箱加强与
读者联系袁开展了形式多样的活动袁如为回到
老校区的 2003级学生举办野认识图书馆尧利用
图书馆冶的讲座袁为新生举办野如何利用图书
馆冶的讲座等遥 工学馆组织具有副高职称的工
作人员及业务骨干在完成本职工作的同时袁轮
流参与咨询台工作袁 现场解答读者的各种问
题遥 江安图书馆已开设讲座 23场袁听

3月 31日下
午袁文理馆邀请成
都市社安防火咨

询服务中心的张

教员为职工举办

了消防安全培训遥
张教员通过许多

火灾的真实事例袁

向大家讲述了火

灾的危害袁以及面
临险情时应该如

何化解尧应对的基
本常识遥 张教员
的讲解形象逼真袁
绘声绘色袁使大家
受益匪浅遥 图书

馆是消防安全的重
点单位袁每位职工
都应该牢固树立消
防安全的意识袁馆
领导对此也十分重
视袁常抓不懈袁这次
的培训活动得到了
大家的好评遥

渊李红宇冤

文理馆举办消防安全培训活动

渊转二版冤

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://202.115.54.22
http://www.pdffactory.com


姻第二版姻 读者之窗

渊转三版冤

课 读 者 4291
人遥 图书馆为读者提供
了免费存包尧 免费供应
开水服务遥 2005年 11月
11日袁 江安图书馆读者
志愿者队正式成立袁志
愿者队根据同学们的课
外时间给每个成员分配
工作并排班袁 参与图书
馆的管理和服务曰 同时
积极开展野爱读书袁护图
书冶等活动袁为图书馆与
读者之间架起了一座桥
梁遥

3尧 信息咨询特色服
务遥 图书馆积极利用网
络技术和现代信息技
术袁 继续提供多项高层
次的信息咨询服务袁如
科技查新和代查代检服
务尧 定题服务和咨询服
务尧 学科馆员模式服务
等等袁 并继续开设了文
献检索课遥 每周进行读
者培训袁 并深入院系有
针对性地举办有关的讲

座袁2005 年开设专题讲
座共计 67次袁听讲座读
者 4953人次遥为 46个班
级的同学开设了 野文献
信息检索课冶袁听课人数
3171人曰 其中包含研究
生听课人数 619 人 遥
积极开展情报推送服
务袁 为学校领导和机关
各部处主要负责人提供
新华社教育特供信息
渊叶 中 外 教 育 分 析 报
告曳冤袁 编印了本科教学
水平评估和人事分配制
度改革两个信息参考专
辑遥 编写修订了叶四川大
学图书馆电子资源一
览曳袁并派送到本校老师
信箱遥 积极开展教学参
考信息系统和 野四川大
学教师文库冶 的建设工
作遥

4尧 网络服务遥 图书
馆通过 Internet 开展了
各种网上服务院 如新书
通报尧续借尧网上荐书尧

虚拟咨询尧 读者信息查
询尧 联机编目尧 读者教
育尧重点学科导航尧科技
查新尧代查代检尧定题服
务尧文献传递尧馆际互借
等遥 图书馆主页全天 24
小时向读者提供查阅馆
藏书刊目录信息和馆藏
各种电子资源的服务每
天的访问量近 3万次遥全
校师生踊跃使用我馆的
网络数字资源袁 数据库
的访问量和文献下载量
一直居高不下袁例如袁如
Elesvier数据库的访问量
2005年 1-6月达 406409
次袁 居全国高校第 7位遥
2005 年 EI 数据库访问
量为 2774304次曰超星电
子 图 书 的 访 问 量 为
265866次曰 中文科技期
刊全文数据库 渊VIP冤的
访问量为 275739次遥 网
络服务有效地缓解了同
学们借书难的问题遥

渊袁学良冤

随着计算机和网络普及袁人们对网
络资源的获取需求也迅速增长遥 四川
大学图书馆作为学校科研教学的文献
保障中心袁承担了为全校师生提供学术
网络资源检索和下载服务的导航作用遥
这里袁我们将针对图书馆提供的学术网
络资源访问中出现的问题袁和网络读者
用户进行积极的探讨和交流袁对初级用
户普及一些网络访问常识袁对具体数据
库资源的常见问题作一些具体的说明
和指导袁并希望得到读者在使用数据库
资源中的积极建议和宝贵经验遥 一尧
网络资源正常访问的条件遥 在目前的
网络技术环境下袁学术资源渊我们通常
称之为某某数据库冤的正常检索和下载
取决于三个要素院服务器尧网络和客户
端渊用户计算机冤的正常运行和恰当配
置遥 任何一个环节出现问题袁都会使检
索和下载服务出现异常或故障遥 网络
学术资源的检索和服务都是由服务器
提供的袁正常情况下袁用户计算机通过
网络渊校园网冤向服务器发送服务请求袁
服务器响应这些请求袁将用户需要的检
索和下载需求返回给用户计算机袁完成
网络资源文献获取服务遥
在实际的网络访问环境中袁网络资

源服务器包括本地镜像服务器渊物理位
置存放于四川大学图书馆袁由我校自行
维护的服务器冤和远程服务器渊物理位
置存放在校园网外袁由数据资源提供商
维护的服务器冤遥 校园网用户是指通过
四川大学网络管理中心获取网络接入
服务的用户遥 所有的资源服务对四川
大学校园网用户都是免费开放和使用
的遥 四川大学图书馆全力保障本地镜
像服务器的正常运行袁并监督和协调数
据资源商提供满足四川大学师生的远
程资源访问服务遥
在实际的服务过程中袁相对而言袁

本地镜像服务器具有访问速度快尧故障
处理反应周期短袁网络访问的影响因素
相对较少的优点袁但数据更新周期相对
更长遥 反之袁远程镜像服务器有数据更
新快袁 但故障处理反映周期较长等特
点遥 对于具有两种网络访问方式的资
源袁读者可根据需要选择适合的访问方
式遥
目前袁我校提供的学术网络资源承

受了巨大的访问压力遥从下面的一组数
据可以反映出我校师生使用网络资源
的踊跃程度院图书馆主页的日均访问 3
万人次曰CNKI等网络期刊日检索量 1
万 7千多次袁 下载达到 8千多人次曰超
星电子图书的访问量 2005 年达近 30
万次曰中文科技期刊全文数据库渊VIP冤
的访问量达 17万余次遥 服务器在提供
服务的过程中袁不堪重负袁出现停止服
务曰或者服务器出现硬件故障袁都会影
响用户的服务请求遥
网络资源访问中的另一个重要环

节是网络环境袁在访问图书馆本地镜像
资源时需要保障客户计算机到图书馆
服务器的校园网络畅通曰当需要访问远
程服务器时袁客户计算机的服务请求是
通过校园网进入教育科研网渊CER鄄
NET冤到达远程服务器主机的渊对于某
些外文数据库袁服务请求甚至要通过国
际专线到达服务器主机冤袁 网络通道的
畅通是网络资源访问的基础遥
客户端作为服务请求的发源和服

务结果的接收端袁同样对网络资源的正
常访问有着重要的影响遥这里需要说明
的是袁 客户端不仅是指用户计算机袁在
网络资源访问中还特指访问资源使用
的浏览软件 渊通常是 Internet Explorer,
还有一些用户使用MyIE, 腾讯浏览器
等软件冤遥 用户计算机保持野健康冶的运
行状态很重要袁感染病毒袁网络部件运
行不正常肯定会影响网络访问曰 同时袁
客户端软件的配置也很重要院 使用代
理袁安全级别设置过高袁禁用 cookie袁禁
止弹出窗口等设置袁对于某些特殊的网
络资源系统的使用是有影响的遥我们将
在下一节中具体讨论一些常用资源对
于客户端的设置要求遥
服务器尧 网络和客户端的正常运

行袁是网络资源检索和下载服务的必要
条件袁缺一不可浴 用户在发现不能正常
使用图书馆网络资源服务时袁应从这三
个方面来排查故障袁对于缺乏必要的计
算机和网络知识的用户袁电话咨询相应
的技术工作人员是非常必要的遥四川大
学图书馆信息技术中心是负责维护图
书馆服务器的部门袁技术中心的老师非
常愿意回答同学和老师们在访问资源
时遇到的技术问题袁我们欢迎大家一起
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来探讨网络资源服务中的问题遥 我
们将通过电子邮件尧主页留言尧电话
咨询尧 网络远程协助和现场技术支
持等服务手段来帮助大家分析和解

决访问网络学术
资源中出现的问
题遥
二尧 几种常用资
源的常见问题遥
图书馆提供的网
络学术资源大多
来自于不同的数
据商袁他们开发的
检索和下载服务
系统各不相同袁使
用的技术标准和
规范也有差异袁有
的还应用了一些
插件技术遥 因此袁
对于读者在使用
这些资源检索和
下载时袁不可能象
浏览新闻网页那
么简单袁讨论一些
使用时的细节将
提高用户的使用
效率遥 1. 超星电
子图书 我校师生
目前能访问的超
星电子图书服务
器有三个袁 分别
是院 超星数字图
书馆(教育网远程
访问 ) http://
book.sslibrary.
com/login.jsp 超
星数字图书馆(本
地镜像-综合版)
http://
202.115.40.27:88/
超星数字图书馆
(本地镜像-医学
版 ) http://
202.115.100.251/
bookhtm/

远程超星电
子图书服务器下
载说明院 * 教育
网远程访问服务
器站点上有电子
图书 80 多万种袁
因远程网上访问
考虑到版权保护
因素袁下载后图书
的有效期为一个
月袁一个月后如需
要访问该图书还
需要重新下载遥
* 进入超星数据

库登录页面以后袁 请直接点 野登
陆冶袁用户名和密码都是默认的袁不
需要修改遥 通过登陆后检索图书袁
让 web程序自动启动超星浏览器袁
否则会出现 野非会员只能阅读 17
页冶 的提示遥如出现野文件没有程序
与之关联冶或野非会员只能阅读 17
页冶 的提示袁应该重新安装超星浏
览器袁让超星阅读器与超星文件正
确建立关联遥 * 不能用代理上网
访问数据库遥 * 用户在阅读尧下载
电子图书之前袁请用户先安装超星
浏览器 3.9版遥 如果已经安装过其
它版本请先卸载袁 重启机器后袁再
重新安装 3.9 版遥 * 下载电子图

书需要先点野阅读冶打开文件后袁用
鼠标右键点野下载冶袁下载选择分类
目录时袁需要选野我的图书馆下一级
类目冶袁不能直接选野我的图书馆冶遥
* 下载时请先关闭防火墙袁 并卸载
如院野上网助手冶尧野MSN 工具栏冶尧
野Google 工具栏冶尧野百度工具栏冶尧
野腾讯浏览器冶尧野超级兔子冶 等软
件遥 本地超星电子图书服务器下
载说明院 * 本地镜像服务器限制在
校园网内访问袁 没有拷贝和复制的
限制袁但请尊重知识产权袁不要恶意
下载遥 * 不能用校外代理上网访
问超星数据库遥 * 访问本地镜像
服务器最好使用超星浏览器 3.8
版遥 * 下载时请先关闭防火墙袁并
卸载如院野上网助手冶尧野MSN 工具
栏冶尧野Google 工具栏冶尧野百度工具
栏冶尧野腾讯浏览器冶尧野超级兔子冶等
软件遥 * 在超星本地镜像中下载
和阅读图书袁都必须设置浏览器 IE
允许弹出窗口的设置袁 才能正确启
动超星阅读器遥 2. CNKI要要要中国
知网 * 今年年初我校向 CNKI 公
司申请了 100个并发用户的试用袁
到 2月底试用期已满袁 我校购买的
CNKI平台上的 野中国期刊全文数
据库渊1994年至今冤冶和野中国优秀
博硕士学位论文全文数据库渊2005
年至今冤冶各有 50个并发用户袁由于
访问量巨大袁读者登录和下载困难袁
经我们与公司协商袁 目前并发用户
已增加至 100 个遥 * 目前正值我
校用户数据库使用高峰期袁 我校用
户在登录 CNKI数据库完成检索尧
下载后如果没有点击野退出登录冶正
常退出检索袁 而是直接关闭浏览器
窗口袁 则系统会在二十分钟内默认
该用户仍然在线袁 从而占据一个用
户数遥希望用户在使用数据库时袁在
检索完后点击野退出登录冶以保证其
他用户能及时使用遥同时袁我们已联
系 CNKI公司袁希望他们在系统调
试过程中缩短用户在线而不进行数
据库操作的时间袁 以提高数据库的
利用率遥 * 使用 CNKI 等网络数
据库时袁IE等阅读器的安全和隐私
设置不宜过高袁否则会频繁提示野操
作超时冶等错误遥 另外袁如果我校
用户想了解我校师生使用学术期刊
网的详细情况袁可登录 http://www.
cnki.net进入中国知网主页袁在左边
野个性化服务区冶 内点击 野用户管
理冶袁进入后点击野包库用户进入一
用户管理冶袁 然后输入用户名 院
xn0015,密码院scdxwl及系统提供的
验证码袁 进入 CNKI 用户管理页
面袁通过野在线用户管理冶查看目前
在线用户信息袁 同时也可以查询自
己 IP是否在有效范围内尧用户使用
日志及并发用户数等等信息遥
3. Springer和 Nature的全文问题遥
Springer和 Nature只订购了部分全
文遥 springerlink数据库涉及的期刊袁
只有前面有眼镜标识的有全文遥 我
校仅购买了叶自然曳周刊渊Nature冤一
种刊的电子版使用权限袁 其他 Na鄄
ture出版物没有浏览全文的权限遥
4. INFORMS遥 INFORMS数据库
是国家科技图书文献中心订购的国
外网络版期刊袁 面向中国大陆学术
界用户开放遥用户为了科研尧教学和
学习目的袁 可少量下载和临时保存
这些网络版期刊文章的书

渊接一版冤
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渊接二版冤 目尧文摘或全文数据遥用户访问这些期刊需要使用的
网络有出国访问的权限袁如果网络不能访问国外站点袁就无
法查阅这些期刊遥可以试试用代理进行访问遥在这里袁限于篇
幅袁我们只讨论了几种资源的使用遥 相对于越来越复杂的网络和技术环境袁
我们无法穷尽所有的网络资源的使用细节袁但我们希望通过这种方式袁与用
户一起探讨使用方法袁总结和推广经验遥
三尧 网络资源的使用建议 1援 熟悉网络资源袁仔细阅读使用帮助袁积极

参加培训讲座遥 用户在使用网络学术资源前袁应该对于资源的收录年限尧学
科范围尧访问方式以及重要提示等有一定的了解袁匆忙或盲目检索资源袁往
往事倍功半遥图书馆在发布相应资源时袁都会提供帮助信息或者发布演示程
序袁介绍数据库的基本使用遥 而且袁图书馆信息咨询中心也会定期举办相关
讲座袁演示数据库资源的访问方式和技巧袁希望读者踊跃参加遥 2援 保持客户
端计算机野健康冶运行和最优化的客户端设置遥 用户应该经常检查访问网络
学术资源的计算机袁防止病毒感染袁影响上网的速度和功能遥 优化客户端 IE
设置袁安全级别尧cookie限制尧弹出窗口限制尧插件禁用等设置都应该调整至
最佳袁既能保证学术资源访问要求袁同时又能保证上网安全遥 特别提示院对
于某些用户无法根据实际情况调整设置袁一般应选择 IE浏览器软件默认设
置袁同时关闭野防火墙冶尧野上网助手冶尧野MSN工具栏冶尧野Google工具栏冶尧野百
度工具栏冶尧 野超级兔子冶等网络辅助和监控软件遥 3援 了解网络和计算机常用
知识袁 积极向技术人员咨询问题遥 网络学术资源访问与一般的网页浏览相
比袁有着一定特殊性和复杂性袁了解一些网络常识袁能够帮助用户判断和排
除故障袁有时仅仅是一个很小的设置就可能影响学术网络资源的正常使用遥
案例渊摘自与信息技术中心一位用户的邮件交流冤院 图书馆技术中心曾

经接到某位老师的提问邮件院我想请教一下为什么我打开图书馆网页袁下载
资料时袁IE就会弹出野IE有问题需要关闭冶袁然后就自动关闭了遥 这样的问题
有什么办法可以解决啊钥 谢谢浴 经过与这位老师的沟通和交流袁最后找到了
问题的答案袁这位老师在回信中写到院我后来把机子上的安全助手卸载了袁
这个问题好像就没出现了遥 可能就是因为这个原因遥
图书馆信息技术中心将受理各种技术问题的咨询院 Email:libdauto@scu.

edu.cn Tel: 85990183 同时袁也欢迎大家在图书馆网页上野咨询台冶要要要野读者
留言冶处留言袁或者借助与 QQ等远程协助工具袁帮助你分析和解决使用中
的问题遥4援 尊重知识产权袁遵守网络学术资源使用规定遥目前袁我校读者对网
络学术资源的使用需求急剧增长袁 网络及学术资源服务面临的压力也是与
日俱增遥 在这种情况下袁图书馆尽力改善本地服务器的服务质量袁同时督促

所有的网络资源提供商保障提供稳定的服务遥 据国际知识产权保护法以及
我馆和数据资源提供商签订的订购使用合同规定袁 我校师生员工均可在四
川大学的 IP范围内免费检索尧阅览尧下载尧打印已获使用权的数据库的任意
单篇文献的全文或目录信息袁但不允许恶意批量下载渊即整期杂志的全文下
载袁 或大批量下载某一课题的数据袁 或将数据传递给非川大师生员工等行
为冤袁 如发生此类行为袁 出版商将封锁川大恶意批量下载的 IP或代理服务
器遥
案例渊摘自四川大学图书馆新闻公告冤院 自 2005年 3月 1日起袁我校西

区第五教学楼的读者反映无法访问 AIP渊American Institute of physics袁美国
物理学联合会冤的电子期刊袁这是由于西区第五教学楼校园网个别用户不遵
守知识产权的相关规定尧恶意批量下载数据而导致的遥 2005年 3月 1日袁西
区五教 IP渊202.115.60.218冤袁在很短时间内连续尧系统地超量下载美国物理学
联合会 渊AIP冤Physical Review B的大量全文袁 致使图书馆受到出版商的警
告袁并冻结了该 IP段渊202.115.60.*冤对 AIP 电子期刊的访问权限达半年之
久遥虽经过图书馆与数据库商多次协商袁于 2005年 11月重新开通了该段 IP
对 AIP的使用权限遥 但是开通后不到一个月袁2005年 12月 31日袁又发生了
类似恶意下载事件遥 据数据库商提供的信息袁IP为 202.115.60.250的机器于
2005年 12月 31日袁在短时间内过量下载 AIP的 Chemical Physics期刊全文
文献袁现在该 IP已经被 AIP美国物理学联合会冻结遥经查袁上述非法下载的
IP仍属于西区五教遥 目前袁美国物理学联合会已经对我校提出郑重警告袁并
要求我校对此事作出严肃处理袁 否则他们将不仅冻结我校所有用户对 AIP
的使用权限袁而且会因为这样明显的恶意侵权行为提出法律质询遥该事件已
经严重损害了四川大学的声誉袁其后果是严重的遥为了向美国物理学联合会
(AIP)尧也向广大校园网用户表明我们支持知识产权保护尧维护四川大学声誉
的立场袁图书馆将在我校信息管理中心协助下追查该事件的责任人袁除了将
事情经过及相关处理意见进行公告之外袁 还将要求其承担由此引起的法律
责任遥
网络学术资源的访问正如我们日常生活中的交通管理袁 我们要尽量避

免事故尧路障和道路堵塞袁同时也应该遵守和维持正常的交通秩序遥
渊张盛强冤

科学管理是图
书馆提升办馆水
平尧 提高办馆效益
的生命线袁 也是教
育部本科教学评估
的重要指标之一遥
2005 年袁四川大学
图书馆编目中心在
学校领导和图书馆
党政班子的正确指
引下袁 积极改革探
索袁 通过 野三个步
骤冶的实施袁为科学
化管理工作夯实了

坚定的基础遥
遵循

学校和图书馆改革
的总体思路袁 编目
中心进行了机构重
组和人事分配制度
的改革袁 通过重新
定员定岗和新一轮
的人员聘任袁 将原
分散在文理尧工学尧
医学三个分馆的三
个编目部人员进行
了重新整合袁 改原
有的条块分割的管
理模式为集中统一
的管理模式袁 采用
统一的业务标准袁
便于科学管理和规
范化管理工作的实
施遥

为了
便于编目中心业务
工作和管理工作的
正常开展袁 制定了
中尧西文分编尧典藏
和加工等各业务岗
位的工作职责尧工
作数量尧 工作流程
和考核办法遥 使每
个工作人员清楚自
己的岗位要求和工
作任务袁 作到分工
明确袁责任到人袁使
科学化管理工作能

顺利进行遥
按照

中国高校文献保障
体系联机编目中心
书目数据规范的要
求袁 结合我馆编目
工作的实际情况袁
经过中心全体工作
人员的多次讨论袁
重新修订了各工作
环节的工作细则和
工作要求袁如叶中文
图书分编工作细
则曳尧叶西文图书分
编工作细则曳尧叶中
外文图书典藏工作
细则曳等等袁使编目
中心的业务工作有
章可循袁 推进了图
书馆规范化管理工

作的进程遥 通过
野三个步骤冶 的实
施袁 编目中心精减
了机构袁 组建了一
支精炼的专业技术
队伍袁 工作人员焕
发了极大的工作热
情遥 大家不顾到江
安校区工作来回奔
波的劳累袁 克服了
孩子小尧 家庭负担
重的困难袁 解决了
图书馆自动化管理
系统更新工作中遇

到的种种问题袁以
饱满的工作热情和
认真负责的主人翁
态度袁 在保证质量
的前提下袁 超额完
成了工作任务袁取
得了丰硕的工作成
果遥 今年袁编目中
心将围绕学校的三
大主题工作袁 继续
深化改革袁 不断创
新实践袁 通过科学
管理工作袁 实现图
书馆新的跨越袁为
学校的本科教学评
优工作做出新的贡
献遥

渊黄毕惠冤

2006年 2月 28日袁工学图书馆如
期完成了 1949年前出版的外文图书
的馆藏书目尧书籍查找录入工作遥 共
清理尧 查找外文图书目录盒 34盒袁5
万余张书目卡片袁 核对书籍 4000余
册袁录入图书数据 3714条袁其中符合
年代要求的图书数据 3012条遥 这次
清查核对工作是一项突击任务袁时间
紧袁任务重袁工学馆要求实物尧卡片尧
录入数据三者相符袁3月 1日前必须
按要求完成任务遥 工学馆办公室尧流
通部尧 阅览部抽调了业务熟练的 21
名同志参予这项工作遥其他工作人员
则全力承担起了工学馆日常服务工
作袁 保证了读者服务工作的正常进
行遥在书籍核对尧数据录入的过程中袁
参与工作的同志自觉利用中午尧晚上
时间加班袁没有拖延正常工作遥 病休
刚恢复的李映明同志在清查核对卡
片的过程中袁不计辛苦袁在完成自己
份内任务的同时袁还关注两名临时工
清找工作的进展情况袁不时给予他们

必要的指导袁 使工作得以整体顺利推进遥
编目中心的工作人员专程从江安校区赶
回袁 为我馆提供了全部外文图书的目录卡
片遥 在此袁我们表示衷心的感谢遥

渊赵兰蓉冤

科学管理，实现跨越，为本科教学评优做贡献

我校正式购买 Sp r in g e r Lin k 期刊数据库

读者之窗 姻第三版姻

英国著名杂志
叶Nature曳是世界上最
早的国际性科技期
刊袁 自从 1869 年创
刊以来袁始终如一地
报道和评论全球科
技领域里最重要的
突破遥 其办刊宗旨是
野将科学发现的重要
结 果介绍 给公 众
噎噎袁让公众尽早知
道全世界自然知识
的每一分支中取得
的所有进展冶遥 叶Na鄄
ture曳 在生物及生物
化学尧 空间科学尧微
生物学尧 临床医学尧
免疫学尧化学尧药理
学等 7 个领域中全
球排名第一袁在物理
学等 4 个领域中排
名第二袁具有强大的
影响力遥 Nature出版

物具有极高的影响
因子袁是生物学及物
理学等自然基础科
学各学科领域的核
心刊物遥 叶自然曳周刊
渊Nature冤 由 Nature
出版集团出版袁是世
界上最早的国际性
科技期刊袁也是全球
最著名的科技期刊
之一遥 目前我校已购
买叶自然曳周刊渊Na鄄
ture冤 的电子版使用
权袁我校师生可以通
过 校 园 网 访 问
CALIS 本地服务站
点 网 址 院http://na鄄
ture.calis.edu.cn袁浏览
此网络学术期刊袁把
握世界科技的最新
动向遥

渊李朵冤

我校购买叶 自然曳周刊渊 Nature冤
的电子版使用权

德国施普林格渊Springer-Verlag冤公司是世界上著名的科技出版集团袁已有 150多年
的发展历史袁 以出版学术性出版物而著称遥 2004年与荷兰著名的 Kluwer Academic Pub鄄
lishers合并成 Springer Science +Business Media袁出版科学和社会科学方面的期刊尧图书袁
并通过 Springer-Link系统提供学术期刊及电子图书的在线服务遥 Springer出版期刊范围
涉及院生命科学尧医学尧数学尧工程学尧计算机科学尧化学尧物理和天文学尧环境科学尧地球科
学尧经济学尧心理学尧社会科学尧哲学尧教育尧法律尧语言学尧人文科学等学科门类袁共计 1250
余种期刊袁最早可回溯到 1997年袁是科研人员的重要信息源遥 目前我校已购买 Springer鄄
Link期刊数据库袁 校园网用户可访问设在清华大学的镜像站点院http://springerlink.lib.ts鄄
inghua.edu.cn/ 渊本校读者无需登录冤遥 渊李朵冤
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姻第四版姻 读者之窗

昨天窑今天窑明天书和我的故事

每一个来到四川大学江安校区
的人都会驻足于明远湖边袁 在杨柳
飞舞尧荷塘飘香尧白鹭翱翔的水岸眺
望着碧波尽头那幢中西合璧尧 古今
交融的壮观建筑遥 她就是四川大学
新校区图书馆袁 当今中国高校最现
代化的图书馆之一遥 在这个气度恢
弘的地方袁有一群热心的青年袁每一
天都默默地为她贡献着自己的爱和
青春的激情袁 他们来自一个相同的
组织要要要图书馆志愿者服务队遥

虽然你可能每天都来来往往袁
进进出出于这个知识的
海洋袁 但或许只因你已
流连于书山学海袁 从来
没有注意到她的存在袁
可是就在你享受着图书
馆里野借尧阅尧藏冶三位一
体的现代服务袁 有条不
紊的秩序袁 一字摆放整
齐的书籍时袁 你或许对
志愿者服务队的工作有
了一个感性的认识遥
现在袁 请让我带你

走进一个青春飞扬袁奉
献进取袁 蓬勃发展的团
队要要要四川大学图书馆
志愿者服务队遥 我们图
书馆志愿者服务队是崭
新的袁她成立于 2005年
11月袁几乎与江安图书
馆一同诞生遥 志愿者队
直接受川大图书馆的领
导袁 成员来自于江安校
区各个学院袁 自成立之
日起袁我们即以野奉献 *
志愿冶为宗旨袁发扬志愿
者的奉献精神袁 努力做
到为图书馆分忧袁 为广
大同学服务袁 在奉献中
实现自我遥

我们图书馆志愿队结合图
书馆工作要求和同学自身特

点袁形成了一套高效的队员组织体
系遥 总队领导整个志愿者队伍袁下
设七个分队遥 每个分队各自负责一
周七天中的一天遥 每一分队又分为
五个时段袁每个时段分别与教学日
的五大节课程一一对应遥 这样一种
特殊的管理体制袁使我们的队员能
够合理地利用自己的课外时间为
图书馆提供服务遥 更重要的是袁让
广大读者在图书馆开放的任何时
间都能享受到志愿者的服务遥 既适
应于图书馆的管理袁又便利了同学
们充分利用图书馆这个大课堂进
行学习遥
自成立到现在袁在图书馆领导

与老师的关怀与指导下袁在新校区
广大同学的支持与关注下袁我们图
书馆志愿者服务队一路上春风化
雨袁茁壮成长遥 我们首先完善了志
愿者工作尧登记尧考核尧评比及例会
等一系列规章制度袁加强了内部管
理遥 使广大志愿者增强了责任意
识袁 提高了为读者服务的自觉性尧
主动性和积极性遥 同时袁为了提高

我们图书馆志愿者队的知名度和影
响力袁增强广大志愿者的服务能力袁
我们开展了一系列大型的活动遥 比
如袁去年 12月 6日到 9日袁我们在
青春广场和图书馆两处地方开展了
一连串主题活动袁包括院野我爱图书袁
人人都爱图书馆冶万人签名活动袁读
者影片欣赏活动袁 志愿者本学期总
结大会等遥特别是主题签名活动袁搞
得热热闹闹袁有声有色遥 签名当天袁
在短短一个上午袁 就收集到同学们
几千个签名袁 十米长的横幅上密密
麻麻地写上了大家的名字遥 每一个
姓名都凝聚了广大学子对图书馆的
热爱袁 都表达了川大学子对志愿者
队工作的支持袁 都寄托了川大同学
对志愿者们奉献精神的赞扬和鼓
励浴作为志愿者袁我们以广大同学的
理解与支持为骄傲袁 更要将这种理
解与支持化作继续行动的动力浴 用
优质的服务和创造性的工作回报广
大读者袁 认真践行我们图书馆志愿
者的准则院为图书馆分忧袁为广大读
者服务袁在奉献中实现自我遥本学期
伊始袁 我们广泛地发布了志愿者报
名招慕通知袁同学们踊跃报名遥高涨
的热情让我们志愿者队的指导老师
和各位负责人都感到十分激动遥 直
到报名结束之时袁 还有不少同学欲
加入我们的队伍遥 对大家的热情参
与袁我们表示十二万分的感谢浴在本
学期的志愿者动员大会上袁 图书馆
指导老师看到全场座无虚席袁 人气
旺盛袁对我们队伍的工作十分满意袁
当即表示要全力支持我们的各项活
动遥有图书馆这个强大后盾作支持袁
我们对今后的工作信心百倍袁 豪情
万丈遥
回首过去袁 硕果累累曰 展望未

来袁除了信心与豪情袁我们更清醒地
认识到责任袁 作为四川大学这个大
家庭中一员的责任浴今年袁母校四川
大学将迎来 110周年华诞袁 这将是
海内外川大学子共同期盼的大事遥
作为江安花园里的一株新芽袁 我们
的每一分成长都离不开母校沃土的
滋养遥在今年的志愿队工作计划中袁
我们将围绕 110周年校庆这一中心
开展一系列富有特色的主题活动遥
我们要坚持举办 野图书馆管理与服
务冶系列知识讲座和培训袁还将开展
征文活动袁 并让广大同学自己评选
出优秀征文要要要当然袁 我们也一定
要坚持不懈地做好图书馆的本职工
作袁热情为同学服务遥
在加强对外活动与服务的同

时袁我们还将抓好队伍自身建设袁重
点是培养一大批优秀的接班人袁以
接替即将离开江安的老队员遥总之袁
一定要让我们的图书馆志愿者服务
队越办越好袁 成为一道和图书馆大
楼一样美丽壮观的风景线遥 图书馆
志愿队必将与母校一起走向美好的
未来浴

图书馆志愿者服务队
第五分队队长 胡维鹏

地址院成都市九眼桥望江路 29号 邮编院610064 电话院85412292 传真院85410482 E-mail:liboff@202.115.54.22

这是一场不可磨灭的记忆遥 上个
世纪的钟声犹自回响在我们耳畔袁战
火和硝烟中幸存的老人们仍旧怀着
苍老的怀念娓娓讲述这场席卷世界
的战争遥 第二次世界大战中袁有太多
野心与忠魂袁邪恶与正义袁侵略与反
抗袁智慧与意志袁碰撞交织袁至今仍回
响在我们心中遥
而这一切袁在这套叶图文第二次

世界大战史曳中袁通过对史实详尽生
动的记述袁鞭辟入里的分析袁新颖独
特的视角和深刻全面的反思袁为读者
谱写了这段波澜壮阔的历史画卷遥

39本书袁 每一本都是这场战争中
浓墨重彩的一笔袁 而这 39个主题袁恰
恰串成了这段足以令后人深深铭刻
于心的厚重历史遥 作为一位资深编
辑袁作者讲述二战时袁不仅仅向我们
展示一段史实袁丛书所涉及二战对政
治尧经济尧社会尧科技尧国防等各个领
域带来的深刻意义袁范围之广袁评价
之精袁史料之全袁令人叹为观止遥 字里
行间跳跃着作者的思想袁再配上精心
收集的大量相关照片袁有的因为某一
主题编辑成了组图袁线索明晰袁易于
理解袁不由让人甘心沉浸在书中光影
编织出的另一个世界里遥
历史的车轮黯哑地碾过二战岁

月袁当我们怀着复杂的心情站在 21世
纪的门槛回望时袁这套叶图文第二次
世界大战史曳 为我们拨开时代的雾
障袁让我们能清楚看到犹太人在纳粹
集中营里挣扎的悲哀眼神曰看到欧洲

和亚洲人民在法西斯铁
蹄下被蹂躏的苦难身影曰
看到闪电战尧 沙漠之战尧
诺曼底登陆尧 珍珠港尧列
宁格勒会战等一系列著
名战役和事件的精彩回
顾和内幕披露曰看到隆美
尔尧蒙哥马利尧古德里安尧
巴顿尧艾森豪威尔等一批
二战名将运筹帷幄的英
武风姿遥 二战袁曾经给我
们生活着的这个世界带
来过太多混乱尧 恐惧尧战
争尧杀戮尧也曾在灾难降
临之际彰显了各民族前
所未有的意志和团结遥它
影响了欧洲和亚洲的大
格局袁也因此深深影响了
我们的生活遥
遗忘历史就是背叛现实袁 那些日

子袁值得我们去了解袁去纪念遥叶图文第
二次世界大战史曳 正是给了我们这样
一个契机袁 让我们拾起这套精美的丛
书袁和着书页的翻动袁一起走进那个风
云变幻的时代遥

图书馆志愿者队副总队长
廖令一

公共卫生学院

注院叶图文第二次世界大战史曳
索书号院K152/S59/V

我们自己就是考试时
用自己的笔做自己的
试卷袁用自己的眼睛看
自己的试卷遥
看完后袁我感到冥

冥之中袁抑郁的心情天
空一颗启明星正精神
的闪烁着遥 对待现在的
生活袁过去的态度应该
被摒弃袁该像一个准备
投入战斗的士兵袁把枪

擦亮袁 装上锃亮的子
弹要要要好的生活态度袁
积极备战遥
如果说昨天是试

演袁今天是开映袁那么
明天是昨天和今天的
轮回遥 物转星移袁春秋
交替袁终究只是昨天的
逝去袁 今天的开始袁明
天的未知袁我们能把握
的是今天袁今天是赐给

我们的礼物袁就像英语
中要把今天说作 pre鄄
sent一样袁 决定好了要
以什么样的态度度过
今天了吗钥

图书馆志愿者服务队
七分队 李志华
高分子学院

索书号院B804/N191/2001

来成都已是很早以
前的昨天的事了遥
人很多袁 场面十分

热闹袁 感觉自己呼唤爸
爸尧 妈妈的声音逐个消
失在沸腾的人群里袁相
信每个新生都有过类似
的感受袁 那段日子应该
是学校最充满生气的时
候吧遥从早到晚袁忙碌的
校车袁川流不息的新生袁
游逛校园的家长袁 拥挤
的食堂袁 热闹非凡的超
市噎噎很空旷的校园袁
突然间变得很小遥
然而袁 热闹是别人

的袁 我一个人空荡荡地
游走着袁 于是孤寂成了
我的陪伴遥 开课已经一
个多月了袁 我还生活在
过去袁 因过去的快乐而
快乐袁 随过去的悲伤而
悲伤袁 生活在现实的只
有一个实实在在的躯
干遥
没事做的时候袁去

图书馆拿本书发呆成了
我的习惯遥 事情没有丝
毫的预兆袁它也会发生遥
一天想着些杂乱的事不
觉间走到书架前袁 随手
抽了本书袁 粗略地看了
一下遥 当我的目光停留
在 野态度院 内在的策略
家冶时袁我决定坐下来好
好品读品读遥也许袁说起
来似乎有些神奇袁 但它
却是真实地发生了院我
找到了一直让我沉静的
原因遥

这本书的书名是
叶策略性思维曳袁 朴素的
封面上一行清晰的 野个
人和专业发展的有力工
具冶字袁让它显得多少有
些不平凡遥翻开野内容简
介冶 寥寥几句院野实践将
证明袁 这部开拓性工作
对所有锐意提交创造
力尧 生产率和有效性的
专业人员来说袁 是必不
可少的良师益友冶遥证实
了我的初步判断遥 书上
讲到的方面比较多袁而
我重点只看了其中一
章院野态度院 内在的策略
家冶遥 就仅此一章袁对我
的影响却是不能用野章冶
作为计量单位衡量的遥
创造性行为尧 傲慢

与谦虚尧超脱尧平静尧诚
实在这一章里简明地作
了阐述遥今天袁这些都是
我们讨论的热点袁 也是
我们追求的目标及境
界袁然则能全面尧清晰地
了解它们并不多见袁或
许说是认识但没想到去
用遥作者说院区分有奇怪
行为的人 渊如那些坚持
不懈地发明永动机的
人冤 与真正的发明家的
准绳是袁 有奇怪行为的
人在创造性过程的关键
行为层面上有致命的缺
点院自我夸大尧缺乏反思
和不诚实遥 我们看了大
多数是赞同作者观点
的袁 但联系到我们自己
身上就没这么多了遥 想

想过去自己执拗地和语
言老师辩论自己想的才
是语文的中心意思袁被
老师否定后坚持己见且
抱怨老师太没创新精
神袁呆板遥 同时袁一直以
具有创新意识自居数
月袁直至期末考试遥傲慢
一直以来是被人们所否
定的遥 但根据作者的说
法袁想想也不无道理遥他
说院 创造性的发明家是
傲慢无礼的袁 对权威不
屑一顾遥 从伽俐略身上
就可见一斑遥 难怪著名
电影演员白兰度要说他
甚至忌妒叶欲望街道曳里
他扮演的主人公总认为
自己是对的袁 不怀疑自
己的能力的性格遥 同时
作者说到院 成功的使用
野傲慢冶的关键是傲慢应
该受到谦虚的调和袁要
想在野傲慢渊或自信冤和
谦虚之间保持适当的平
衡并避免任何创新工作
中的陷阱袁 关键就是有
超脱的精神遥平静尧诚实
对于我们也很适用遥 例
如袁 摆在我们面前的事
很多很杂袁 要想解决复
杂的问题袁 保持冷静是
至关重要的遥 而诚实是
我们一直在提倡并要认
真追求的态度遥 搞商务
有信誉的公司袁 生命力
持久袁 做学问对自己诚
实袁 对别人诚实就不会
屡屡曝出伊伊研究生剽
窃论文的丑闻遥 联系到
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