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学习目标



团队成员：17人



伊大
华盛顿

纽约
波士顿



2 Weeks in UIUC

伊利诺伊州立大学
厄尔巴纳-香槟分校

 全美排名第一的信息学院iSchool
 全美排名第一的工程学院（土木工程）
 全美最大的工院图书馆

伊利诺伊州



2 Weeks in UIUC

伊利诺伊州立大学
厄尔巴纳-香槟分校

 主图书馆
 工程图书馆
 消防学院图书馆
 信息学院
 密集书库等



经验性课程：
 Research Data Services 研究数据服务介绍
 Subject Specialization, Services, and the Social Sciences/学科专业化、服务和社会科学
 Research and Practices of Digital Humanities /数字人文的研究与实践
 Technology and Innovative Services in Special Library/专业图书馆的技术与创新服务
 Digital Scholarship and Changes of LIS Education & iSchool in the 21st Century/二十一

世纪图书馆和信息科学教育的变化
  Librarians as Practitioner-Researchers: Developing a Professional Development 

Program from Needs Assessment to Impact Evaluation/作为实践者-研究者的图书馆员： 

从需求评估到影响评估：制定专业发展计划

学术性课程：
 Library Assessment and User Surveys/学术图书馆的评估
 Future Applications of AI/未来AI的运用

参观性学习：
 Introduction of Main Library and New Library Space /主图书馆介绍及新空间
  Technology and Innovative Services at Science & Engineering Library/工程图书馆的技

术与创新服务
 UIUC Collection Development strategies and High-Density Storage in Resource 

Sharing/伊大馆藏建设战略及密集书库资源共享



数字人文的研究与实践 The Humanities are Already Digital

 数字文献在线数据库（历史图片、口述史等）

 人文研究的相关分析工具和方法

 3D模型的扫描与打印

Polycam



作为实践者-研究者的图书馆员： 制定专业发展计划
Librarians as Practitioner-Researchers: Developing a Professional Development Program from Needs Assessment to Impact Evaluation

 从业人员研究指的是由在专业领域工作或工作场所的人员进行的研究，而不是全职学术研究人员;
 图书馆从业人员往往很难找到必要的时间和精力来开展研究项目并及时完成；所有这些都可能导致挫败感、

精力浪费，甚至自我能力的否定；
 本讲座将借鉴项目管理、时间管理、任务分析和习惯心理学等方面的文献，帮助从业人员掌握将研究工作

纳入其专业工作流程的技能和策略；
 “Time Buget”：Eating the Elephant One Bite at a Time.



学术图书馆评估  Library Assessment in academic libraries

译：学习人比学习书更有必要

 馆内数据的可视化：用于了解现状、发现价值、争取经费

 关注点在人：教师、学生、馆员的信息行为



伊大密集库  Oak Street Library:Collections in High-Density Storage

空间偏倚性的存储模式：

 Size：根据书的大小来排列，最大化利用空间

 Deduplicate：去副本化

 Recycle：图书的退出机制Destroied



西北大学图书馆
普林斯顿大学图书馆
哥伦比亚大学图书馆
哈佛大学图书馆
麻省理工学院图书馆
斯坦福大学图书馆
加州大学伯克利(UCBerkly)分校图书馆
加州大学旧金山分校（UCSF）图书馆

2 Weeks outside UIUC

其他美国图书馆

高校图书馆

公共图书馆

芝加哥公共图书馆
国会图书馆
纽约公共图书馆
波士顿公共图书馆
谷歌图书馆
旧金山公共图书馆



 发展上：资金短缺、人员短缺、任务增加、馆舍陈旧等；

总体感受：相同大于不同

 空间上：把纸质书放到地下室、区域库，去副本，腾出更多的空间用于社交和学习；

麻省理工学院海登图书馆（Hayden Library）



非常强调面对面：ask a librarian！

非常强调可获取性和共享性：accessible（本馆馆藏揭示、区域性共享、全球共享等）

非常强调学生身心健康：拼图、桌游、游戏、制作徽章、缝纫等

非常强调人性化关怀：家庭学习空间、充电器、计算器等

对于纸质和电子馆藏的不同态度：伊大vs加州伯克利

不同之处



非常强调面对面：ask a librarian！

非常强调可获取性和共享性：accessible（本馆馆藏揭示、区域性共享、全球共享等）

非常强调学生身心健康：拼图、桌游、游戏、制作徽章、缝纫等

非常强调人性化关怀：家庭学习空间、充电器、计算器等

对于纸质和电子馆藏的不同态度：伊大vs加州伯克利

不同之处：强调面对面



【波士顿公共图书馆】的参观故事；

不同之处：强调面对面

 眼看、耳听、手摸、鼻嗅；

 对图书馆的了解和热爱溢于言表。



 面对面，但不是随时都有人可以问

不同之处：强调面对面



对AI应用类问题的统一回答：NOT YET！
 方向：关注“自然语言检索”，而没有“智能问答”；（跟服务理念有关）

 态度：较为保守，最多也是开讲座；

 哥大的尝试：问题在于贵！

不同之处：强调面对面



非常强调面对面：ask a librarian！

非常强调可获取性和共享性：accessible（本馆馆藏揭示、区域性共享、全球共享等）

非常强调学生身心健康：拼图、桌游、游戏、制作徽章、缝纫等

非常强调人性化关怀：家庭学习空间、充电器、计算器等

对于纸质和电子馆藏的不同态度：伊大vs加州伯克利

不同之处：强调可获取性和共享性



共享1：馆藏共享（本馆馆藏数字化）

不同之处：强调可获取性和共享性

 国会图书馆亚洲部、地图部
 《永乐大典》41册，是收藏《永乐大典》的世界第三大馆



共享2：区域共享（空间与纸本馆藏）

  研究馆藏和保存联盟 （ReCAP）：成立于 2000 年，
由哥伦比亚大学、哈佛大学、纽约公共图书馆和普林斯
顿大学共同拥有和运营。

  经历了从“共享储存库”到“共享馆藏”再到“合作采
购”的发展历程。ReCAP成员馆之间在馆藏发展和资源
采购上的协调与配合也更加密切，更有效地避免重复采
购。(普林斯顿：大部头的很贵的图书，普林斯顿买前5
册，哈佛买后5册)

  类似的：加州图书馆区域性共享仓储（SharedPrint）

  理念上：资源越被更多人使用，影响力才越大

不同之处：强调可获取性和共享性



共享3：全球共享（数字资源联盟）

 HathiTrust数字图书馆
 GoogleBooks

不同之处：强调可获取性和共享性



非常强调面对面：ask a librarian！

非常强调可获取性和共享性：accessible（本馆馆藏揭示、区域性共享、全球共享等）

非常强调学生身心健康：拼图、桌游、游戏、制作徽章、缝纫等

非常强调人性化关怀：食物与学习、家庭学习空间、充电器、计算器等

对于纸质和电子馆藏的不同态度：伊大vs加州伯克利

不同之处：强调可获取性和共享性



为了学习而不学习？

 跟学习无关的事情？（ 漫画书、音乐制作、徽章制作、手工缝纫等）

不同之处：强调学生身心健康

“玩音乐：打败抑郁和焦虑”



不同之处：强调学生身心健康

为了学习而不学习？

伊大图书馆： 正念室、娱乐室（桌游、switch、Playstation、Puzzle）、药物贩售机等



 研究：食物有助于学习
 提供食物、微波炉等，学生无需提供任何个人信息或满足特定收入水平即可使用此服务。

不同之处：强调学生身心健康



非常强调面对面：ask a librarian！

非常强调可获取性和共享性：accessible（本馆馆藏揭示、区域性共享、全球共享等）

非常强调学生身心健康：拼图、桌游、游戏、制作徽章、缝纫等

非常强调人性化关怀：家庭学习空间、充电器、计算器等

对于纸质和电子馆藏的不同态度：伊大vs加州伯克利

不同之处：强调人性化关怀



亲子学习室，满足家庭学习需求，提供亚马逊 Fire Kid 平板电脑、玩具包
（带有更换桌子选项）、适合儿童的背包，包含图画、游戏、拼图、书籍等。

不同之处：强调人性化关怀



除常规桌椅、研讨间外，还提供学习支持设备，如打印机、复印机、
扫描仪、计算器、各种耳机、充电器等。

不同之处：强调人性化关怀



非常强调面对面：ask a librarian！

非常强调可获取性和共享性：accessible（本馆馆藏揭示、区域性共享、全球共享等）

非常强调学生身心健康：拼图、桌游、游戏、制作徽章、缝纫等

非常强调人性化关怀：家庭学习空间、充电器、计算器等

对于纸质和电子馆藏的不同态度：伊大vs加州伯克利

不同之处：纸电的不同态度



 伊大工程学院图书馆负责人：不再订阅纸质期刊，全面拥抱电子文献。

 加州伯克利东亚分馆负责人：坚持订阅纸质期刊，电子文献不可信赖。

不同之处：纸电的不同态度

VS



3D打印普遍使用：实用性、专业性、多样性。
手工制作广受欢迎：缝纫机、徽章制作等
VR空间：没有看到；有也不好用；没有Visionpro。

UCSF加州大学旧金山分校图书馆（医学类）-创客空间

一些细节：对创客空间的观察



一些细节：对创客空间的观察

 1个负责人
 3个员工（管理员、技术员、设计员）+1个专家
服务内容：
 健康科学的3D打印项目
 3D建模和设计支持
 技术和软件的学习坊
 空间技术和硬件设备支持



一些细节：对创客空间的观察



 震惊！一个学科报告做18个月？

一次反思：慢即是快?

 震惊！疫情之后还未返岗上班？

 60000片拼图？60个伊州馆员耗时三个月？



  国会图书馆致欢迎辞

一次全新体验



最后的最后……

曼哈顿天际线金门大桥



谢谢大家

学习新技术  开拓新视野  拥抱新使命
Learn new technologies, explore new horizons, and embrace new missions.

2024CLSEP


